GERONTOLOGIE CH

ALTERSFREUNDLICHE GEMEINDE
COMMUNE AMIE DES AINES

Umfrage
Wie altersfreundlich ist Ballwil?

Sehr geehrte Damen und Herren

Wie bewerten Sie die Altersfreundlichkeit in der Gemeinde Ballwil?

Es freut uns, dass Sie an der Umfrage teilnehmen. Bewerten Sie bitte die Aussagen zu den neun The-
menkreisen einer altersfreundlichen Gemeinde. Die Umfrage dauert ca. 15-20 Minuten und erfolgt
anonym.

Die Umfrage lauft bis Montag, 30. Juni 2025.

Die Gemeinde Ballwil wird die Ergebnisse in die Erarbeitung des Altersstrategie einfliessen lassen.
Dazu findet am Samstag, 6. September 2025 ein Mitwirkungsanlass statt. Sie sind herzlich eingeladen
daran teilzunehmen. Merken Sie sich den Termin gerne schon jetzt vor. Weitere Informationen fol-
gen nach Abschluss der Umfrage.

Herzlichen Dank fiir lhre Unterstiitzung!

Freundliche Grisse
Gemeinde Ballwil
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Wie bewerten Sie aus Sicht einer lebenserfahrenen Person die folgenden Aussagen?

Offentlicher Raum und Gebiude

Die Gestaltung offentlicher Raume und Gebaude beeinflusst, wie mobil und wie selbststandig Menschen
in ihrer Umgebung leben.

1. Offentliche Plitze haben eine hohe Aufenthaltsqualitit und laden zur Begegnung ein.
O O O O | O

Trifft Gberhaupt nicht zu Trifft eher nicht zu Trifft eher zu Trifft vollstandig zu Weiss nicht

2. Im offentlichen Raum gibt es Griinflachen und Baume, welche fiir ein angenehmes Klima sorgen.
O O O O | O

Trifft Gberhaupt nicht zu Trifft eher nicht zu Trifft eher zu Trifft vollstandig zu Weiss nicht

3. Der offentliche Raum ist weitgehend hindernisfrei.
O O O O | O

Trifft (iberhaupt nicht zu Trifft eher nicht zu Trifft eher zu Trifft vollstandig zu Weiss nicht

4. Es bestehen liberall genligend Sitzgelegenheiten.
O O O O | O

Trifft (iberhaupt nicht zu Trifft eher nicht zu Trifft eher zu Trifft vollstandig zu Weiss nicht

5. Esstehen geniligend hindernisfreie WCs zur Verflgung.
O O O O | O

Trifft (iberhaupt nicht zu Trifft eher nicht zu Trifft eher zu Trifft vollstandig zu Weiss nicht

6. In der Gemeinde fiihlt man sich sicher (z.B. genligend Beleuchtung).
O O O O | O

Trifft (iberhaupt nicht zu Trifft eher nicht zu Trifft eher zu Trifft vollstandig zu Weiss nicht

7. In der Gemeinde kann man sich gut orientieren (z.B. Wegweiser, Fahrplane).
O O O O | O

Trifft (iberhaupt nicht zu Trifft eher nicht zu Trifft eher zu Trifft vollstandig zu Weiss nicht

Bemerkungen und ldeen:




Mobilitat und Verkehr

Offentlicher und privater Verkehr sind Schliisselfaktoren fiir ein aktives Altern. Mobilitit bestimmt, wie
weit man aktiv sein, sich einbringen und am gesellschaftlichen Leben teilhaben kann. Dabei spielt auch die
gegenseitige Riicksichtnahme eine wichtige Rolle.

1. Der offentliche Verkehr erschliesst wichtige Orte.
O O O O | O

Trifft (iberhaupt nicht zu Trifft eher nicht zu Trifft eher zu Trifft vollstandig zu Weiss nicht

2. Mit dem privaten Verkehr (zu Fuss, Velo, Auto) kdnnen wichtige Orte erreicht werden.
O O O O | O

Trifft (iberhaupt nicht zu Trifft eher nicht zu Trifft eher zu Trifft vollstandig zu Weiss nicht

3. Niederflur-Fahrzeuge sorgen im 6ffentlichen Verkehr fiir hindernisfreien Ein- und Ausstieg.
O O O O | O

Trifft (iberhaupt nicht zu Trifft eher nicht zu Trifft eher zu Trifft vollstandig zu Weiss nicht

4. Fahrerinnen und Fahrer halten nahe genug am Randstein, erleichtern damit das Ein- und Aussteigen
und warten mit der Weiterfahrt, bis die Fahrgaste Platz genommen haben.

O O O O | O

Trifft Gberhaupt nicht zu Trifft eher nicht zu Trifft eher zu Trifft vollstandig zu Weiss nicht

5. Fussgangerstreifen gibt es Gberall dort, wo sie nétig sind.
O O O O | O

Trifft Gberhaupt nicht zu Trifft eher nicht zu Trifft eher zu Trifft vollstandig zu Weiss nicht

6. Das sichere Miteinander unterschiedlicher Mobilitatsformen ist gewahrleistet (z.B. zu Fuss, Velo,
Auto, E-Trottinett).

O O O O | @)

Trifft Gberhaupt nicht zu Trifft eher nicht zu Trifft eher zu Trifft vollstandig zu Weiss nicht

Bemerkungen und Ideen:




Wohnen

Die Wohnform, die Unterstiitzung beim Wohnen, die Einbettung in lebendige Nachbarschaften und Quar-
tiere beeinflussen die Selbststandigkeit und die Lebensqualitat im Alter.

1. Es gibt genligend Wohnformen fiir unterschiedliche Bedirfnisse (z.B. altersdurchmischte Wohnfor-
men, Genossenschaftswohnungen, betreutes Wohnen, Alterswohnungen, Pflegewohngruppen).

O O O O | O

Trifft (iberhaupt nicht zu Trifft eher nicht zu Trifft eher zu Trifft vollstandig zu Weiss nicht

2. Der Wohnraum ist bezahlbar.
O O O O | O

Trifft (iberhaupt nicht zu Trifft eher nicht zu Trifft eher zu Trifft vollstandig zu Weiss nicht

3. Es besteht ein Beratungsangebot zur Gestaltung einer hindernisfreien Wohnung.
O O O O | O

Trifft (iberhaupt nicht zu Trifft eher nicht zu Trifft eher zu Trifft vollstandig zu Weiss nicht

4. Fahrdienste und Hauslieferungen erméglichen die Versorgung mit Gltern des taglichen Bedarfs.
O O O O | O

Trifft Gberhaupt nicht zu Trifft eher nicht zu Trifft eher zu Trifft vollstandig zu Weiss nicht

5. Es besteht eine Auswahlmoglichkeit an Altersbetreuungs- und Pflegeplatzen.
O O O O | O

Trifft Gberhaupt nicht zu Trifft eher nicht zu Trifft eher zu Trifft vollstandig zu Weiss nicht

6. Altersbetreuungs- und Pflegeeinrichtungen liegen in einem Wohngebiet und sind mit 6ffentlichen
Transportmitteln gut erreichbar.

O O O O | O

Trifft Gberhaupt nicht zu Trifft eher nicht zu Trifft eher zu Trifft vollstandig zu Weiss nicht

Bemerkungen und Ideen:




AU

Teilnahme am gesellschaftlichen Leben

Die Teilnahme an sozialen, kulturellen und spirituellen Aktivitaten verbessert Wohlbefinden und Gesund-
heit; nicht nur, aber auch im Alter. Solche Aktivitdten erlauben es, Fahigkeiten und Beziehungen zu pfle-
gen, Achtung und Respekt zu erleben und auf dem Laufenden zu bleiben.

1. Esgibtin der Gemeinde auch fiir dltere Personen ein vielfiltiges Angebot an Kultur, Bewegung/Sport

und Bildung.
M) )
O O O O | O
Trifft (iberhaupt nicht zu Trifft eher nicht zu Trifft eher zu Trifft vollstandig zu Weiss nicht

2. Man kann problemlos an &éffentlichen Anldssen teilnehmen und bei Bedarf stehen Fahr- oder andere
Begleitdienste zur Verfiigung.

O O O O | O

Trifft Gberhaupt nicht zu Trifft eher nicht zu Trifft eher zu Trifft vollstandig zu Weiss nicht

3. Offentliche Anlasse sind problemlos bezahlbar.
O O O O | O

Trifft Gberhaupt nicht zu Trifft eher nicht zu Trifft eher zu Trifft vollstandig zu Weiss nicht

4. Beider Planung und Durchfiihrung von Anldssen werden Betroffene einbezogen.
O O O O | O

Trifft Gberhaupt nicht zu Trifft eher nicht zu Trifft eher zu Trifft vollstandig zu Weiss nicht

5. Einsame Menschen werden mit ihren Bediirfnissen wahrgenommen und mit Respekt aus unterstiitzt,
um aus der Isolation herauszufinden.

O O O O | O

Trifft Gberhaupt nicht zu Trifft eher nicht zu Trifft eher zu Trifft vollstandig zu Weiss nicht

6. Es werden auch digitale Medien genutzt, um Angebote zu bewerben oder Mitwirkung zu ermoglichen
(z.B. Apps, Quartierplattformen, Webseiten etc.).

O O O O | O

Trifft Gberhaupt nicht zu Trifft eher nicht zu Trifft eher zu Trifft vollstandig zu Weiss nicht

Bemerkungen und Ideen:




Soziale Einbindung und Respekt

Die Art des sozialen Kontakts beeinflusst die Beteiligung der dlteren Menschen am 6ffentlichen Leben und
ihre soziale Integration. Altere Menschen erleben, dass ihnen mit unterschiedlichen Verhaltensweisen und
Einstellungen begegnet wird, je nach ihrer Herkunft, ihnrem Gesundheitszustand oder ihren finanziellen
Verhéltnissen anders.

1. Inder Gemeinde begegnet man alteren Menschen mit Respekt und bietet ihnen, wo gewiinscht, Hilfe
an.

O O O O | O

Trifft (iberhaupt nicht zu Trifft eher nicht zu Trifft eher zu Trifft vollstandig zu Weiss nicht

2. In Publikationen wird differenziert und wertschatzend tber dltere Menschen geschrieben.
O O O @, | O

Trifft Gberhaupt nicht zu Trifft eher nicht zu Trifft eher zu Trifft vollstandig zu Weiss nicht

3. Es bestehen Angebote zur Begegnung der Generationen.
O O O O | O

Trifft Gberhaupt nicht zu Trifft eher nicht zu Trifft eher zu Trifft vollstandig zu Weiss nicht

4. Kultur, Religion, sexuelle Orientierung kdnnen offen ausgelebt werden und niemand wird deshalb

diskriminiert.
I '
O O O O | O
Trifft Gberhaupt nicht zu Trifft eher nicht zu Trifft eher zu Trifft vollstandig zu Weiss nicht

Bemerkungen und Ideen:




Erwerbs- und Freiwilligenarbeit

Altere Menschen leisten auch nach der Pensionierung einen Beitrag fiir die Gesellschaft. Viele leisten in-
formelle Freiwilligenarbeit innerhalb der Familie und im Bekanntenkreis oder formelle Freiwilligenarbeit
im Rahmen einer gemeinnitzigen Institution.

1. Inder Gemeindeverwaltung arbeiten jiingere und altere Mitarbeitende.
O O O O | O

Trifft (iberhaupt nicht zu Trifft eher nicht zu Trifft eher zu Trifft vollstandig zu Weiss nicht

2. Esgibt genligend Angebote fiir Freiwilligenarbeit.
O O O O | O

Trifft (iberhaupt nicht zu Trifft eher nicht zu Trifft eher zu Trifft vollstandig zu Weiss nicht

3. Freiwilligenarbeit wird in der Gemeinde anerkannt und gefordert.
O O O O | O

Trifft (iberhaupt nicht zu Trifft eher nicht zu Trifft eher zu Trifft vollstandig zu Weiss nicht

4. Neben organisierter Freiwilligenarbeit kann man sich auch flexibel und zeitlich begrenzt engagieren.
O O O O | O

Trifft Gberhaupt nicht zu Trifft eher nicht zu Trifft eher zu Trifft vollstandig zu Weiss nicht

5. Es bestehen Unterstlitzungs- und Entlastungsangebote fiir pflegende und betreuende Angehdérige
(Beratung, App etc.).

O O O O | O

Trifft Gberhaupt nicht zu Trifft eher nicht zu Trifft eher zu Trifft vollstandig zu Weiss nicht

6. Die Angebote sind kostenglinstig und unbirokratisch zuganglich.
O O O O | O

Trifft Gberhaupt nicht zu Trifft eher nicht zu Trifft eher zu Trifft vollstandig zu Weiss nicht

Bemerkungen und Ideen:




Kommunikation und Information

Wichtig fiir ein aktives Altern sind die personliche Vernetzung sowie der Zugang zu aktuellen praktischen
Informationen zur Lebensflihrung.

1. Es besteht eine zentrale Anlaufstelle flir Information und Beratung.
O O O O | O

Trifft (iberhaupt nicht zu Trifft eher nicht zu Trifft eher zu Trifft vollstandig zu Weiss nicht

2. Das Angebot an Dienstleistungen und Beratung im Gesundheits- und Sozialbereich ist ibersichtlich
dargestellt (z.B. Flyer, Internet, Gemeindezeitung).

O O O O | O

Trifft (iberhaupt nicht zu Trifft eher nicht zu Trifft eher zu Trifft vollstandig zu Weiss nicht

3. Die Publikationen der Gemeinde sind Ubersichtlich gestaltet und verstandlich geschrieben.
O O O O | O

Trifft (iberhaupt nicht zu Trifft eher nicht zu Trifft eher zu Trifft vollstandig zu Weiss nicht

4. Die Webseite der Gemeinde ist benutzerfreundlich, die Informationen sind leicht zu finden und zu

lesen.
M ()
O O O O | O
Trifft Gberhaupt nicht zu Trifft eher nicht zu Trifft eher zu Trifft vollstandig zu Weiss nicht

5. Haben Personen ein Anliegen an die Gemeindeverwaltung, werden sie gut und zeitnah beraten.
O O O O | O

Trifft Gberhaupt nicht zu Trifft eher nicht zu Trifft eher zu Trifft vollstandig zu Weiss nicht

6. Die Leistungen der Gesundheits- und Sozialdienste sind allen zuganglich, unabhangig von Einkommen
und Vermogen.

O O O O | O

Trifft Gberhaupt nicht zu Trifft eher nicht zu Trifft eher zu Trifft vollsténdig zu Weiss nicht

Bemerkungen und Ideen:




Gesundheit und Gesundheitsforderung

Die kérperliche und psychische Gesundheit kann auf individueller wie auch struktureller Ebene geférdert
und damit Pravention betrieben werden. Ambulante Angebote fiir zu Hause fordern die Selbststandigkeit
und eine moglichst lange Autonomie.

1. Es besteht ein umfassendes Angebot zur Gesundheitsforderung (Erndhrungsberatung, Bewegungsfor-
derung, Sturzpravention).

O O O O | O

Trifft (iberhaupt nicht zu Trifft eher nicht zu Trifft eher zu Trifft vollstandig zu Weiss nicht

2. Es gibt generationenverbindende Angebote, welche die kdrperliche Aktivitat und die soziale Teilhabe
fordern und so die physische und psychische Gesundheit starken.

O O O O | O

Trifft Gberhaupt nicht zu Trifft eher nicht zu Trifft eher zu Trifft vollstandig zu Weiss nicht

3. Es gibt Bewegungs- und Begegnungsangebote, welche ein bewegtes Miteinander der Generationen

fordern.
M M)
O O O O | O
Trifft Gberhaupt nicht zu Trifft eher nicht zu Trifft eher zu Trifft vollstandig zu Weiss nicht

4. In der Gemeinde werden hauswirtschaftliche und pflegerische Dienstleistungen angeboten (z.B. Spi-

tex).
' )
O O O O | O
Trifft Gberhaupt nicht zu Trifft eher nicht zu Trifft eher zu Trifft vollstandig zu Weiss nicht

5. Das Angebot steht rund um die Uhr zur Verfligung und es bestehen Hilfsmittel flir Notsituationen
(z.B. Notfallknopf).

O O O O | O

Trifft Gberhaupt nicht zu Trifft eher nicht zu Trifft eher zu Trifft vollstandig zu Weiss nicht

6. Es bestehen niederschwellige Angebote zur Unterstiitzung zu Hause (z.B. Nachbarschaftshilfe, Be-
suchsdienste).

O O O O | O

Trifft (iberhaupt nicht zu Trifft eher nicht zu Trifft eher zu Trifft vollstandig zu Weiss nicht

Bemerkungen und Ideen:




Aufgaben der Gemeinde

Gemeinden kommt die Aufgabe zu, die Altersarbeit zu konzipieren, umzusetzen und die Zusammenarbeit
mit anderen Akteuren zu koordinieren.

1. Die Gemeinde verfligt Uber ein Alterskonzept und es bestehen konkrete Ziele sowie Massnahmen zur

Alterspolitik.
M) )
O O O O | O
Trifft Gberhaupt nicht zu Trifft eher nicht zu Trifft eher zu Trifft vollstandig zu Weiss nicht

2. Die alteren Menschen werden bei der Erarbeitung und Umsetzung des Alterskonzepts einbezogen.
O O O O | O

Trifft Gberhaupt nicht zu Trifft eher nicht zu Trifft eher zu Trifft vollstandig zu Weiss nicht

3. Die Gemeinden und die unterschiedlichen Fachorganisationen arbeiten zusammen und koordinieren

ihre Angebote.
M) M)
O O O O | O
Trifft (iberhaupt nicht zu Trifft eher nicht zu Trifft eher zu Trifft vollstandig zu Weiss nicht

4. Es besteht ein offizielles Gremium fir die Zusammenarbeit (z.B. Gesundheitsforderung im Alter, Al-
terskommission oder -konferenz, Alters-Netzwerk).

O O O O | O

Trifft (iberhaupt nicht zu Trifft eher nicht zu Trifft eher zu Trifft vollstandig zu Weiss nicht

Bemerkungen und ldeen:




Angaben zu lhrer Person

Geschlecht: ] weiblich
L mannlich

[ divers

Ihr Jahrgang (vierstellig, z.B. 1944):

Wie viele Personen wohnen in Threm Haushalt?
(zahl, z.B. 1)

Seit wann wohnen Sie in Ballwil?
(vierstellig, z.B. 1990)

Was ich noch sagen méchte:

Vielen Dank fiir lhre Teilnahme an der Umfrage!

Bitte geben Sie den ausgefiillten Fragebogen bis spatestens Montag, 30. Juni 2025 ab:

= Gemeindeverwaltung Ballwil, Schlossmatte 10

Ausserhalb der Offnungszeiten werfen Sie den Fragebogen bitte in den Briefkasten beim provisori-
schen Schalter, Schlossmatte 10. Der Fragebogen kann anonym beantwortet und retourniert werden.
Herzlichen Dank fiir Ihr Interesse und Ihre wertvolle Unterstitzung!

Freundliche Griisse
Gemeinde Ballwil
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